
行 動 指 針

～ チームきらりあスピリッツ ～

わたしたちが目指す支援とは

わたしたちがいつも心がけることとは

チームきらりあスピリッツをここに定めます。

Ⅰ「利用者主体」

１「利用者中心の支援を提供します」

① 利用者を深く理解していくために自らコミュニケーションをとって

いきます。

② 利用者の意思決定・意思表示を尊重します。

③ 先を見据えてその人に応じた支援をしていきます。

Ⅱ「専門性」

１「専門職であることを自覚し、知識及び技術を獲得します」

① 研修に自主的に参加し、専門的知識を深めていきます。

② 各々の知識、技術を全体共有し専門性を高めます。

③ 福祉の制度や法律などの情報収集に努めます。

2「利用者の個性と障がい特性の理解に努め、その人らしい生活の実現を目
指します」

① 多機能型施設の強みを生かし、各分野・各職種と連携します。

② アセスメントの重要性を認識したうえで適切な評価のもと支援計画

をたてます。

③ 個人の判断だけでなく、ミーティングやケースコンサルテーション等

を通してその利用者に合った支援を選択し、実践します。

～おわりに～

わたしたちの仕事は、利用者と直接触れ合う事によりお互いが成長できる素

晴らしい仕事です。

迷い立ち止まる事があった時にこの行動指針が道しるべとなるよう作成し

ました。
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